
                                                                                                                             

 

Die ZIEGRA Eismaschinen GmbH ist ein unternehmergeführter, weltweit renommierter Hersteller von 

gewerblichen und industriellen Eismaschinen sowie -anlagen zur Produkt- und Prozesskühlung. Wir 

bedienen Kunden in verschiedensten Bereichen der Lebensmittel- und Chemie-Industrie, im Lebens-

mitteleinzelhandel, in den Bereichen Life Science, Wellness und vielen mehr.  

Unsere Firma ist im Wandel: Mit unserem neuen Firmengebäude, neuen Strukturen und optimierten 

Prozessen bieten wir Ihnen den idealen Einstieg in ein offenes Team und die Chance, an dem stetigen 

Wandel aktiv mitzuwirken. Wir suchen ab sofort in Vollzeit eine/n:  

 

 
Sachbearbeiter / Teamassistenz (m/w/d) im Service  

 

für unsere Servicezentrale zur Betreuung unserer Kunden. 

 

Ihr Aufgabengebiet: 

• Eigenständige und eigenverantwortliche Auftragsabwicklung von Serviceeinsätzen und 

Ersatzteilverkäufen. 

• Auftragsanlage und Auftragsabwicklung bis hin zur Rechnungsstellung im ERP-System. 

• Schriftliche und telefonische Korrespondenz mit unseren Kunden. 

• Enge Zusammenarbeit mit unseren Abteilungen Vertrieb, Logistik, Einkauf, Fertigung und 

Technik. 

• Unterstützung bei weiteren abwechslungsreichen Backoffice-Tätigkeiten. 

 

Ihr Qualifikationsprofil: 

• Sie haben eine kaufmännische Ausbildung, z. B. als Industrie- oder Speditionskauffrau, Groß- 

und Außenhandelskauffrau (m/w/d), abgeschlossen oder einen vergleichbaren Hintergrund. 

• Sie weisen Berufserfahrung in der Auftragsabwicklung auf und sind den Umgang mit 

Warenwirtschaftssystemen und MS Office gewohnt. 

• Sie haben verhandlungssichere Deutsch- und gute Englischkenntnisse – geben Sie gerne 

weitere Fremdsprachenkenntnisse an. 

• Sie zeichnen sich durch eine eigenständige, strukturierte Arbeitsweise aus und sind motiviert, 

unser dynamisches Team mit Ihrem freundlichen Wesen zu komplettieren. 

 

 

 

http://www.ziegra.com/


Was wir Ihnen bieten: 

• Abwechslungsreiche, anspruchsvolle und eigenverantwortliche Tätigkeiten 

• Ein engagiertes und motiviertes Team in einer mittelständischen Unternehmenskultur mit 

kurzen Entscheidungswegen 

• Eine zielgerichtete Einarbeitung und ein sich dynamisch entwickelndes Umfeld 

• Persönliche und fachliche Entwicklungsmöglichkeiten 

• Die Möglichkeit, einen Tag pro Woche mobil zu arbeiten 

• Gleitzeit mit einer Kernarbeitszeit von 9.00 bis 15.00 Uhr (freitags bis 12.00 Uhr) 

• Eine unbefristete Anstellung in Vollzeit (40 Std pro Woche) 

• Eine attraktive Vergütung 

• Einen Zuschuss zum Firmenfitnessprogramm Hansefit 

 

Der Erfolg unseres Unternehmens ist der Erfolg jedes einzelnen Mitarbeiters (m/w/d).  

Als Maschinenbauer mit dem Markenzeichen „Made in Germany“ spielt für uns die nationale und 

internationale Kundenbetreuung eine herausragende Rolle. Entsprechend sind wir in dem Bereich 

mit einem sehr starken Team aufgestellt, für das wir Sie als Verstärkung im Innendienst suchen.  

Sie fühlen sich angesprochen? 

Dann freuen wir uns auf Ihre vollständigen und aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen mit Angabe 

Ihrer Gehaltsvorstellung und Ihres frühestmöglichen Eintrittstermins per E-Mail an: 

bewerbung@ziegra.com 

                                                                                                          

ZIEGRA Eismaschinen GmbH 

Personalabteilung 

Sattlerstraße 5 

30916 Isernhagen 

Tel. +49 511 90244-33 

bewerbung@ziegra.com 

www.ziegra.com  
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